Zatgcznik do Raportu z projektu
Jak otworzyc¢ kolej na mieszkancow?

Protokot z wynikow badania ankietowego

Opracowanie ankiety: Wojciech Lesiak, Magdalena Jochemczyk, Ewa Lutogniewska
Opracowanie protokotu: Wojciech Lesiak

Protokoty sg jedynie zatgcznikiem do Raportu z projektu Jak otworzy¢ kolej na mieszkancow
W raporcie znajdziesz interpretacje wynikoéw projektu i wnioski ze spacerow badawczych oraz ankiety.

Projekt Jak otworzy¢ kolej na mieszkaricdw realizowany jest przez Gérnoslasko-Zagtebiowska Metropolig,
Centrum Unijnych Projektéw Transportowych i Spotdzielnie Socjalng FADO przy wsparciu Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD).



Ankieta byta dostepna w dniach: 11.05.2023 - 11.06.2023

Ankiete rozpoczeto wypetnia¢ 720 osdb, 301 z nich przerwato wypetnianie ankiety w trakcie,
419 wypetnito ja do konca. Biorgc pod uwage kompletnos¢ zebranych odpowiedzi do analizy
wzieto 419 w petni wypetnionych kwestionariuszy.

Ponizej znajdujg sie informacje, ktore byty zawarte w ankiecie, pytania oraz odpowiedzi
uczestnikow.

INFORMACJA - strona tytutowa

Ankieta na temat stacji kolejowych przy torach od stacji Chorzow Uniwersytet do stacji
Tarnowskie Gory.

Obecnie trwa remont toréw i peronéw od stacji Chorzow Uniwersytet przez Bytom do
Tarnowskich Gér. Chcemy porozmawia¢ o tym, jak ma wyglada¢ bezpieczne i wygodne
otoczenie nowych stacji Kolei Metropolitalnej. Na wiekszosci stacji perony oraz wejscia na nie
sg juz projektowane lub budowane. My chcemy porozmawiaé, o tym co ma by¢ wokdét, jak
dojs¢ do perondw, jakich funkcji tam potrzebujemy. My, jako mieszkarncy Metropolii.

Ankieta skierowana jest do oséb mieszkajgcych, pracujacych i przesiadajgcych sie na terenie
Tarnowskich Goér, Nakta Slgskiego, Radzionkowa, Bytomia i Chorzowa

Spacery badawcze sa czescig projektu Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii "Jak otworzy¢
kolej na mieszkaricow?"

W ramach projektu prowadzone sa rowniez spacery badawcze wokot 12 stacji Kolei
Metropolitalnej oraz odbeda sie rozmowy z mieszkanncami w formie tak zwanego procesu
deliberacyjnego.

Projekt prowadzony jest w Wydziale Komunikacji i Transportu w Departamencie Zrownowazonej

Mobilnosci mobilnosc@metropoliagzm.pl.
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PYTANIE 1
Gdzie mieszkasz? Zaznacz okolice, w ktorej mieszkasz. Nie musisz okresla¢ doktadnej
lokalizaciji.
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Miejsca wskazywane przez ankietowanych oznaczone sa na mapie turkusowymi punktami.

na to pytanie odpowiedziato 419 osob
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PYTANIE 2
Dokad najczesciej dojezdzasz? Zaznacz miejsce, do ktorego dojezdzasz. Nie musisz okreslac
doktadnej lokalizacji.
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Miejsca wskazywane przez ankietowanych oznaczone sg na mapie zottymi punktami.

na to pytanie odpowiedziato 419 osob

PYTANIE 3
Po co dojezdzasz do wskazanego przez Ciebie miejsca?

ODPOWIEDZI

65,4% -jezdze do pracy

31,0% -jezdze, by spotkac sie ze znajomymi

27,0% -jezdze, by uczestniczy¢ w wydarzeniach sportowych lub kulturalnych
26,7% -jezdze na zakupy

17,4% -jezdze, by spotkaé si¢ z rodzing
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14,1% -jezdze do szkoty lub na uczelnie

8,8% -jezdze, zeby uprawiac sport

4,8% -zawoze dziecko do szkoty lub na zajecia

3,6% -zawoze partnera lub partnerke do pracy lub na zajecia

0,7% -zawoze osobe dorosta, ktdra sie opiekuje do miejsca, gdzie spedza dzien

na to pytanie odpowiedziato 419 osob

PYTANIE 4
Jak czesto dojezdzasz do wskazanego przez Ciebie miejsca?

ODPOWIEDZI

58,7% - 5 razy w tygodniu lub czesciej
25,8% - 2-4 razy w tygodniu

8,3% - raz w tygodniu

7,2% - rzadziej niz raz w tygodniu

na to pytanie odpowiedziato 419 osob

PYTANIE 5

Czy w typowym dniu jadac z domu do wskazanego przez Ciebie celu zatatwiasz cos jeszcze
po drodze? Jesli tak, zaznacz pasujace odpowiedzi.

Zastanow sie nad przecietnym dniem - nie zaznaczaj wszystkich rzeczy, ktére zdarza Ci sie
kiedykolwiek robi¢. Zaznacz tylko te, ktére sg standardem podczas Twojego dnia.

ODPOWIEDZI

56,6% - robie zakupy

41,5% - jade/ide prosto do celu

32% - zatatwiam inne sprawy niz wymienione

14,8% - zawoze dziecko do ztobka przedszkola, szkoty, dziadkdw itp.

13,4% - realizuje hobby

4,8% - zawoze partnera/partnerke do pracy na zajecia

1,2% - zawoze osobe dorosta, ktdra sie opiekuje do miejsca, gdzie spedza dzien

na to pytanie odpowiedziato 419 osob
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PYTANIE 6
Czy w typowym dniu jadgc z domu do pracy lub szkoty przesiadasz sie (uzywasz réznych
srodkow transportu, np. pociggu i autobusu, samochodu i tramwaju itp.)?

ODPOWIEDZI
55,4% - nie, jade prosto do celu
44,6% - tak, przesiadam sie

na to pytanie odpowiedziato 419 osob

PYTANIE 7
Wskaz miejsce przesiadki
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Wskazywane przez ankietowanych miejsca przesiadek oznaczone sg na mapie rézowymi
punktami.

na to pytanie odpowiedziaty 184 osoby
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PYTANIE 8

Z jakich srodkow transportu korzystasz w trakcie typowej codziennej podrozy (zaznacz wiecej

niz jedng odpowiedz)?

ODPOWIEDZI

91,8%- z autobusu

58,2%- z tramwaju

44,2%- z pociagu

34,2%- z samochodu

15,8%- z roweru wtasnego lub miejskiego
7,1% - z hulajnogi elektrycznej

0,5% - z trolejbusu

na to pytanie odpowiedziaty 184 osoby

PYTANIE 9
Czy w trakcie przesiadania zdarza Ci sie korzystac¢ z dodatkowych ustug?

ODPOWIEDZI

44,6% - kupuje podstawowe artykuly spozywcze

36,4% - nie korzystam z zadnych ustug w trakcie przesiadek
28,8% - kupuje kawe, napoje na wynos

22,3% - wyptacam wptacam pienigdze

21,7% - kupuje bilety

8,7% - kupuje prase

na to pytanie odpowiedziaty 184 osoby

PYTANIE 10
Co sprawia Ci trudnosci w trakcie przesiadania sie?

ODPOWIEDZI

61,4% - dilugi czas oczekiwania na kolejny srodek transportu
46,7 % - odlegtos¢ réznych przystankéw od siebie

24% - brak biletomatow

Protokoty sg jedynie zatgcznikiem do Raportu z projektu Jak otworzy¢ kolej na mieszkancow

W raporcie znajdziesz interpretacje wynikéw projektu i wnioski ze spaceréw badawczych oraz ankiety.
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22,3% - brak miejsc do siedzenia/oczekiwania

19,0% - przechodzenie na drugg strone ulicy

16,3% - nierdwna nawierzchnia

15,8% - brak czytelnej drogi dojscia do przystanku

12,5% - nie mam zadnych trudnosci

12,5% - brak miejsca postojowego,

10,9% - wysokie krawezniki lub za waskie chodniki

9,2% - brak stojakdéw na rowery

7,6% - brak oswietlenia

2,7% - brak miejsca postojowego dla niepetnosprawnych

na to pytanie odpowiedziato 184 osoby

PYTANIE 11
Wyobraz sobie, ze jest zimny dzien, pada deszcz ze sniegiem.
W taki dzien najwiekszy problem sprawitoby Tobie (zaznacz jedna lub wiecej odpowiedzi):

ODPOWIEDZI

54,2% - chlapigce przejezdzajgce pojazdy

51,8% - lezacy na chodnikach i drodze snieg

48,4% - to, ze jest slisko

47,3% - katuze na przejsciu dla pieszych lub chodniku
30,8% - staba widocznoscé

11,7% - $nieg i deszcz nie sprawiajg mi trudnosci

na to pytanie odpowiedziato 419 osob

PYTANIE 12
Zaznacz odpowiedz, ktdra cie dotyczy

ODPOWIEDZI

34,7% - W deszczowy, zimny dzien zrezygnowat(a)bym z transportu zbiorowego na rzecz
samochodu

32,8% - Zadne z powyzszych

16,4% - W deszczowy, zimny dzien zrezygnowat(@)oym z roweru na rzecz samochodu

16,1% - W deszczowy, zimny dzien zostat(a)bym w domu

na to pytanie odpowiedziato 415 osob
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PYTANIE 13
Wybierz obrazek ktéry podoba Ci sie najbardziej

ODPOWIEDZI:

8% - OBRAZEK 1 -nowoczesny budynek ze szkta i betonu oraz betonowe schody
7,5% - OBRAZEK 2 -plac z kostki brukowej z kilkoma drzewami oraz drewnianymi tawami
21,2% - OBRAZEK 3 -plac o ceglanej nawierzchni, ze schodami, zakoiczony sciana
pokryta roslinnoscia

63,4% - OBRAZEK 4 -skwer pokryty bujnymi trawami, miedzy trawami znajduja sie
drewniane fawki

na to pytanie odpowiedziato 415 osob

PYTANIE 14
Dlaczego wybratas/wybrates te fotografie? (pytanie otwarte)
NAJPOPULARNIEJSZE ODPOWIEDZI:

e bo jest duzo zieleni

e bo w naszym otoczeniu brakuje zieleni
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PYTANIE 15
Wybierz fotografie, ktéra podoba sie Tobie najbardzie;j.
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ODPOWIEDZI 16

21,9% - OBRAZEK 1 - rabaty z traw z kilkoma drzewami i krzewami

45,3% - OBRAZEK 2 - przyciete zywopftoty i drzewa w réwnych rzedach
7,2% - OBRAZEK 3 - duze drzewa rosngce w betonowej posadzce
25,5% - OBRAZEK 4 - rabaty petne gestych krzewow lisciastych

na to pytanie odpowiedziato 415 osob

PYTANIE 17 (pytanie otwarte)
Dlaczego wybratas/wybrate$ te fotografie?
Nie musisz udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie.

NAJCZESTSZE ODPOWIEDZI:
e bo jest duzo zieleni
e bo w naszym otoczeniu brakuje zieleni
e przyjemna zielona przestrzen
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PYTANIE 18
Wybierz fotografie, ktéra podoba sie Tobie najbardzie;j.

ODPOWIEDZI:

29,4% - OBRAZEK 1 - drewniana wiata

56,1% - OBRAZEK 2 - zielony przystanek z pngczami
6,1% - OBRAZEK 3 - typowy przystanek ze szkita i stali
8,4% - OBRAZEK 4 - wiata z betonu i stali

na to pytanie odpowiedziato 419 osob
PYTANIE 19 (pytanie otwarte)

Dlaczego wybratas/wybrates$ te fotografie?
Nie musisz udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie.
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NAJCZESTSZE ODPOWIEDZI:
e Dbo jest zielona
e pnacza dajg cien

PYTANIE 20
Z jakiej przestrzeni publicznej najczesciej korzystasz? (oznacz na mapie)

ODPOWIEDZI:
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Wskazywane przestrzenie publiczne zaznaczono zielonymi punktami.
na to pytanie odpowiedziato 419 osob

PYTANIE 21
Z kim zazwyczaj spedzasz czas w tej przestrzeni?

ODPOWIEDZI

62,3% - z rodzing

33,2% - ze znajomymi

31,5% - z partnerem/partnerka
25,5% - samemu
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na to pytanie odpowiedziato 419 osob

PYTANIE 22
Jak spedzasz czas w tej przestrzeni?

ODPOWIEDZI

81% - spaceruje

42,2% - korzystam z ustug gastronomicznych
41,1% - spotykam sie z bliskimi/przyjaciotmi
39,1% - jezdze na rowerze

33,9% - biore udziat w wydarzeniach kulturalnych
28,4% - odpoczywam, czytam ksigzke/gazete/przegladam internet
25,5% - robig zakupy

18,9% - obserwuje innych ludzi

12,4% - ¢wicze

4,8% - uprawiam sporty zespotowe

na to pytanie odpowiedziato 419 osob

PYTANIE 23 (pytanie otwarte)

Czy w zwigzku z remontem lub budowg ponizszych stacji chciatbys/chciatabys podzieli¢ sie
jakimis przemysleniami/uwagami na temat otoczenia stacji i ich przysztego funkcjonowania?
Mozesz wpisa¢ odpowiedz przy wielu stacjach. To pytanie mozesz pomingc.

[przy nazwach stacji wypisane sa najczestsze komentarze]

Tarnowskie Gory
e stacja powinna by¢ przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,
e teren wokot dworca powinien by¢ uporzadkowany,
e przy dworcu brakuje parkingdw i stojakdw na rowery.

Tarnowskie Gory Osada Jana
e na stacji powinno by¢ oswietlenie i monitoring,
e do stacji powinien prowadzi¢ wygodne dojscie dla pieszych/rowerzystéw od strony ulicy
Chopina,
e potrzebne jest pofgczenia autobusowe ze stacjg,
13/16

Protokoty sg jedynie zatgcznikiem do Raportu z projektu Jak otworzy¢ kolej na mieszkancow
W raporcie znajdziesz interpretacje wynikéw projektu i wnioski ze spaceréw badawczych oraz ankiety.



e potrzebny jest biletomat,
e stacja jest niepotrzebna/zbedna.

Nakto Slgskie
e potrzebny jest biletomat,
e przy dworcu brakuje parkingu i monitoringu.

Radzionkow
e stacja powinna by¢ przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,

Radzionkow Rojca
e stacja powinna by¢ przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,
e przystanki autobusowe powinny by¢ przesunigte blizej centrum przesiadkowego,
e potrzebne sa dodatkowe wejscia na perony od strony potnocne;.

Bytom Stroszek
e stacja powinna by¢ przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,
e potrzeba fatwego przesiadania sie z tramwaju i autobusu.

Bytom Karb
e WOKOt stacji potrzeba oswietlenia i monitoringu,
e potrzeba fatwego przesiadania sie z tramwaju i autobusu.

Bytom
e stacja powinna by¢ przystosowana do os6b z niepetnosprawnosciami,
potrzeba stojakow na rowery,
potrzeba pieszej przestrzeni przed dworcem,
potrzeba ochrony przed wiatrem na dworcu autobusowym,
potrzeba zachowania zabytkowych elementéw dworca.

Bytom Rozbark
e potrzeba skomunikowania z przystankami autobusowymi i tramwajowymi zapewniajgca
tatwe przesiadanie sie.

Chorzéw Stary
e przystanek autobusowy powinien by¢ blizej staciji.
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Chorzow Miasto

e stacja powinna by¢ przystosowana do oséb z niepetnosprawnosciami,

e potrzeba remontu dworca.

Chorzéw Uniwersytet

e potrzebna jest poprawa uktadu komunikacyjnego wokat stacii.

PYTANIE 24
lle masz lat?

ODPOWIEDZI

2,2% -0-17 lat

91,5% - 18-59 lat

1,2% - 60 lat lub wiecej

Na to pytanie odpowiedziato 414 osob

PYTANIE 25

Zaznacz odpowiedz (mozesz wybrac wiecej niz jedng):

79,8 % - pracuje
14,3 % - ucze sig/ studiuje
5,6% - nie pracuje

Na to pytanie odpowiedziato 414 osob
PYTANIE 26

Ptec:

ODPOWIEDZI

54,4% - mezczyzna

42,5% - kobieta

3,1% - nie chce odpowiadac na to pytanie

Na to pytanie odpowiedziato 419 0sob
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PYTANIE 27

Zaznacz odpowiedz, ktéra Cie dotyczy (mozesz wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz)

ODPOWIEDZI:

10% - chodze z matym dzieckiem w wézku

2,1% - jestem osobg w spektrum autyzmu

1,9% - jestem osobg stabostyszaca

0,5% - poruszam sie przy pomocy kul lub balonika
0,2% - jezdze na wozku inwalidzkim

0,5% - poruszam sie o lasce

0,2% - poruszam sie z biate laskg lub psem przewodnikiem
0,2% - mam niepetnosprawnosc intelektualng

0% - poruszam sie z psem przewodnikiem

0% - jestem osoba gtuchg

80,2% -zadne z powyzszych

Na to pytanie odpowiedziato 419 osob
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