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B Dane GUS: w 2022 roku osoby powyzej 60. roku zycia = 20% polskiego spoteczenstwa
= W miastach - 25% mieszkancow
= na terenach wiejskich - 20% mieszkancow

B Zwieksza sie odsetek oséb w wieku powyzej 80 lat

B Dane Eurostatu: mediana wieku ludnosci Unii Europejskiej = 44,4 lat, o 0,3 roku wiecej nizw 2021 roku
= w ciggu dekady mediana wzrosta z 41,9 lat, Srednio o 0,25 roku rocznie
= spoteczenstwo w Polsce starzeje sie w tempie szybszym niz Srednia UE
= od 2012 roku mediana wieku w Polsce wzrosta o 3,5 roku



Cel analizy CUPT

w jakim zakresie transport publiczny,
zwtaszcza w aglomeracjach, odpowiada
na potrzeby coraz wiekszej zbiorowosci
senioréw

jakie przeszkody i wyzwania napotykajg
osoby po 60. roku zycia, gdy przemieszczajg
sie po miescie i jego okolicach?

jakie rozwigzania warto wprowadzié, aby korzystanie
z transportu zbiorowego byto dla senioréw prostsze,
bezpieczniejsze i bardziej komfortowe?

jaki wptyw na redukcje barier
transportowych dla oséb starszych maja
projekty finansowane z funduszy UE?



Whnioski z analizy (1/2)

B Duze znaczenie dostepnej infrastruktury transportowej w miastach

B Polityka senioralna nie zawsze uwzglednia kompleksowe spojrzenie na transport publiczny -
zwracana jest uwaga na czynniki oddziatujgce na mobilnos¢ senioréw i ,biate plamy” transportowe
(zwitaszcza obszary wiejskie)

B Widoczna réznica miedzy miastem a wsig w konteks$cie dostepnosci transportu - wptyw na
aktywizacje seniorow:
= W miastach ograniczenie aktywnosci wynika z braku informacji o ofercie rekreacyjne;
czy kulturalnej

= we wsiach ograniczenie aktywnosci wynika z braku mozliwosci dotarcia do miejsca
docelowego transportem zbiorowym



Whnioski z analizy (2/2)

B Choc analizowane byty dokumenty z roznych miast i wojewddztw, seniorzy wskazywali na problemy
obecne réwniez w todzi, Warszawie i Wroctawiu:

= pbrak niskopodtogowych i jednopoziomowych pojazdow
= pbrak dostosowanych przystankéw
= ttok i brak miejsc siedzgcych
= nieustepowanie miejsca osobom starszym przez mtodych pasazerow
= zbyt szybkie odjazdy z przystankéw
= obawa przed upadkiem
B Seniorzy we wszystkich miastach (bez wzgledu na kraj zamieszkania) najczesciej poruszajg sie

znanymi sobie trasami i liniami. Z tego wzgledu zmiany tras i objazdy powinny by¢ komunikowane
w taki sposdb, by informacja o nich dotarta rowniez do senioréw nie korzystajacych z internetu.



Wyzwania zwigzane z nowymi technologiami

B Koszty wdrozenia i utrzymania:
= \Wysokie naktady poczgtkowe na infrastrukture
= Koniecznos¢ ciggtych aktualizacji i szkolen personelu

B Problemy z dostepnoscig dla wszystkich grup spotecznych:
= \Wykluczenie cyfrowe osob starszych lub niezamoznych
= Trudnosci w korzystaniu z zaawansowanych systeméw przez osoby z niepetnosprawnosciami

B Kwestie prywatnosci i bezpieczeristwa danych:
= Ryzyka zwigzane z gromadzeniem i przetwarzaniem danych osobowych
= Potencjalne zagrozenia cyberatakami na systemy transportowe

B Wyzwania zwigzane ze starzejgcym sie spoteczenstwem:
= Trudnosci w adaptacji do nowych technologii przez osoby starsze
= Potrzeba zachowania tradycyjnych metod dostepu do informacji i ustug



Konieczne: zrbwnowazone podejscie

B Argumenty za potgczeniem tradycyjnych i nowoczesnych rozwigzan:
= \Wykorzystanie zalet obu podejsc¢
= Stopniowa transformacja bez gwattownych zmian
= Zapewnienie dostepnosci dla wszystkich grup wiekowych

B Strategie integracji nowych technologii z istniejgcg infrastruktura:
= Modernizacja istniejgcych systemdw z zachowaniem sprawdzonych rozwigzan
= Pjlotazowe wdrozenia nowych technologii w wybranych obszarach
= Tworzenie systemdw hybrydowych, tgczgcych tradycyjne i nowoczesne metody informacji i obstugi

B Znaczenie stopniowego wdrazania innowacji:
= Mozliwos¢ oceny skutecznosci i akceptacji spotecznej
= Flastyczne dostosowywanie plandw do zmieniajgcych sie potrzeb
= (Czas na edukacje i adaptacje dla starszych uzytkownikéw



Podsumowanie

B Kluczowe punkty do rozwazenia przy modernizacji transportu publicznego:
= Analiza potrzeb lokalnej spotecznosci przed wdrozeniem nowych technologii
= Zachowanie réwnowagi miedzy innowacjg a niezawodnoscia
= Zapewnienie dostepnosci dla wszystkich grup uzytkownikéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem
0s0b starszych
B Propozycje dla decydentéw i planistéw miejskich:
= Tworzenie dtugoterminowych strategii z uwzglednieniem zaréwno tradycyjnych, jak i
nowoczesnych rozwigzan
= |nwestycje w edukacje i szkolenia dla personelu i uzytkownikéw, w tym programy dedykowane
seniorom
= Regularne konsultacje spoteczne i zbieranie opinii pasazerdw, z naciskiem na witgczenie gtosu
starszych mieszkancéw
= Projektowanie uniwersalne uwzgledniajgce potrzeby wszystkich grup wiekowych
= |[nformacje o zmianach tras, remontach, objazdach - na przystankach (plakaty), w pojazdach
(na wyswietlaczach w autobusach i tramwajach), ulotki

= Utrzymanie znizek na bilety dla senioréw, ajednoczesnie zapewnienie ptatnosci gotowkowych
w biletomatach tam, gdzie to mozliwe
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